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Resumen 
El llamado “ciclo pastoral” (CP) es uno de los problemas más resaltantes en la obra 
eclesial en varias latitudes del mundo cristiano-evangélico. Inclusive en la misma Iglesia 
Adventista del Séptimo Día (IASD), este problema afecta al crecimiento de la iglesia y al 
entorno familiar del pastor. No solo ello, algunas de estas implicaciones resultan en casos 
del llamado “síndrome de burnout”, que puede tener relación con la duración del CP. Es 
por ello que la presente investigación se refiere a la relación entre el ciclo pastoral con el 
síndrome de burnout y la consecuencia que esto conlleva en la satisfacción laboral en 395 
pastores distritales de la Unión Central Brasileira (UCB), São Paulo, 2017. El presente 
trabajo de investigación es de enfoque cuantitativo, y usa un diseño tanto transversal 
como correlacional. La técnica de recolección de datos fue por medio de la encuesta, la 
que fue dirigida a pastores de la UCB. 
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Pastoral cycle, “burnout syndrome” and job satisfaction in pastors of the Brazilian 
Central Union, São Paulo, 2017 

Abstract 
The so-called “pastoral cycle” (CP) is one of the most prominent problems in the 
ecclesial work in various latitudes of the Christian-evangelical world. Even in the same 
Seventh-day Adventist Church (SDA, IASD in spanish), this problem affects the growth 
of the church and the pastor's family environment. Not only this, some of these 
implications lost in cases of the so-called "burnout syndrome", which may be related to 
the duration of CP. That is why this research refers to the relationship between the 
pastoral cycle with burnout syndrome and the consequence that this entails in job 
satisfaction in 395 district pastors of the Brazilian Central Union (UCB), São Paulo, 
2017. This research work has a quantitative approach, and uses both a transversal and 
correlational design. The data collection technique was through the survey, which was 
directed to the pastors of the UCB. 
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Introducción 

Uno de los problemas que se observa en las iglesias protestantes desde hace 

algunas décadas es la alta rotación de pastores.  El mismo fenómeno existe también en 

los distritos misioneros de la IASD en América del Sur. En consecuencia, surgen 

dificultades que limitan el trabajo del pastor, afectando al crecimiento de la iglesia y 

causando daños a la familia pastoral. Aunque actualmente el ciclo pastoral a corto plazo 

(CPCP) sea prevalente en gran parte de iglesias y denominaciones, de acuerdo con Conner 

(1987) eso “es relativamente un nuevo desarrollo en la historia de la iglesia.”  

Asimismo, Daniel Rode (1994), es un autor adventista que alerta en cuanto al 

asunto de la duración del ciclo pastoral (CP) en sus escritos. Él advierte que el promedio 

de permanencia de los pastores adventistas es muy pequeño, y no llega a alcanzar todas 

las etapas del CP. Él observa que: “Lamentablemente, el promedio de permanencia de los 

pastores en sus distritos en toda la América del Sur es sólo de dos años y medio.” De 

acuerdo con Rode, “las transiciones para nuevos distritos necesitan ser gestionadas 

teniendo en cuenta el progreso de la iglesia y del pastor como el líder más influente, 

favoreciendo pastorados largos.”  

De igual forma, es importante mencionar qué autores adventistas que escribieron 

sobre el CP destacan la importancia del ciclo pastoral a largo plazo (CPLP). Versteeg 

(1982) habla de su positiva experiencia de 12 años como pastor de la iglesia de Garden 

Grove, California. Por su parte, Arnold Kurtz afirma que es necesario que el CP dure más 

tiempo (1980). R. Edward Turner (1980) también reafirma la necesidad de tener CPLP 

en las iglesias. Monte Sahlin (1990) destaca la necesidad de la continuidad del liderazgo 

para lograr mayores resultados. Así también Norman Miles (1990) observa que la tarea 

del pastor es una obra de larga extensión en el mismo lugar.  De acuerdo con Joel Sarli 

(1981), para que un pastor pueda desarrollar su trabajo apropiadamente no debe ser 

trasladado de iglesia constantemente. Él afirma que: “La iglesia adventista comprende 

que el principio de rotación de pastores es beneficioso para la iglesia, pero parece que 

este principio está siendo usado sin las debidas consideraciones de sus más profundas 

implicaciones”.   

Algunas de estas implicaciones tienen que ver con síndrome de burnout y 

satisfacción laboral. El síndrome de burnout pastoral es real y puede tener relación con la 

duración del CP. Ludwig (2002) comenta a cerca de un estudio realizado en Indianápolis, 
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donde se concluyó que una de las tres principales razones para la salida de pastores del 

ministerio es el síndrome de burnout.   

Por ello, el CPCP puede ser marcado por síndrome de burnout (SB) cuándo hay 

cambios precoces motivados por falta de apoyo organizacional delante de conflictos con 

líderes locales en las iglesias. Ante esto, Jetro Ferreira da Silva (2011) comenta que 

algunos estudios demuestran que hay una correlación entre la falta de apoyo 

organizacional con el síndrome de burnout. Estos estudios muestran que “cuánto menos 

apoyo, mayor es la incidencia del síndrome”.  

Por otro lado, los pastores que desarrollan un CPLP parecen estar más propensos 

a SB. Conner (1987) enfatiza esta correlación en CPLP al afirmar que: “La constante 

dádiva de tiempo e energía durante períodos prolongados puede drenar la vitalidad… Se 

puede producir el agotamiento de un pastor a largo plazo.”  Asimismo, Christina Maslach 

(1977) afirma que uno de los altos riesgos de síndrome de burnout es trabajar 

estrechamente y intensamente con otras personas durante un período prolongado de 

tiempo.  

En otro orden de cosas, el SB también tiene correlación con la satisfacción laboral 

(SL). Paul Spector (1997) cita algunos estudios que confirman esta correlación, y afirma 

que: “el síndrome de burnout se correlaciona con la satisfacción laboral de manera 

significativa en que los empleados insatisfechos son propensos a reportar altos niveles de 

sindrome de burnout”.  Del mismo modo, Cristiane da Rosa y Mary Sandra Cardoso 

(2005) también destacan las investigaciones que identificaron significativa correlación 

entre SB y SL.  

Sin embargo, las mayores contribuciones sobre el tema del CP fueron escritas por 

autores inter-denominacionales, que analizaron estos asuntos en un contexto de gobierno 

eclesiástico congregacional. El sistema congregacionalista “enfatiza el papel del cristiano 

individual y hace de la congregación el centro de la autoridad, ... El énfasis radica en la 

autonomía y la independencia de la iglesia local”.  Pero, ¿qué significa la autonomía de 

la iglesia en esta forma de gobierno? 

El principio de autonomía significa que cada iglesia es autónoma. Cada 

congregación llama su propio pastor y determina su presupuesto y sus decisiones no 

requieren ratificación o aprobación externa.  Así, la forma de gobierno eclesiástico 

congregacional es diferente de la forma de gobierno de la Iglesia Adventista del Séptimo 

Día (IASD).  
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La forma de gobierno de la IASD es representativa. Este modelo reconoce que la 

autoridad de la iglesia descansa sobre sus miembros y se expresa por medio de 

representantes debidamente elegidos en cada nivel de la organización, con 

responsabilidad ejecutiva delegada a entidades y funcionarios para dirigir la iglesia en su 

nivel.  

A pesar de las diferencias de gobierno y remuneración, Zambelli (1997) observa 

que estas diferencias “no distorsionan la realidad de la tarea pastoral que, en ambos casos, 

tienen más similitudes que desigualdades.”  Se cree, por lo tanto, que las conclusiones 

obtenidas a través de estudios en contexto congregacional pueden ser aplicables al 

contexto adventista, hasta cierto punto, al llevar en cuenta las similitudes del trabajo 

pastoral.  

George Barna (1997), al comentar sobre la salida de los pastores de las iglesias, 

explica que algunos de ellos abandonan porque “pueden desanimar a causa de un 

ambiente hostil”. Y eso lleva a una pregunta crucial: ¿Hay alguna relación entre la 

duración del CP y la SL de los pastores? 

La SL del pastor es un factor importante para tener en cuenta en relación al CP, 

porque está directamente relacionado con la movilidad. De acuerdo con Evadio Pereira 

Filho (2014), “La existencia de la relación negativa entre satisfacción laboral y movilidad 

fue largamente comprobada en estudios empíricos”.  

Si el pastor no disfruta de esta sensación de equilibrio en un distrito, su voluntad 

de abordar los problemas a largo plazo se verá amenazada. Eso tiene que ver con 

expectativas que son nutridas, pero muchas veces no son realizadas. Por eso, el pastor 

“estará insatisfecho tanto si cree que está en desventaja respecto a sus compañeros, como 

si considera que el trabajo anterior le ofrecía mejores condiciones”.   

Método 

La población de esta investigación estuvo conformada por 395 pastores distritales 

de la Unión Central Brasileira (UCB), São Paulo, 2017. De esta población, se consideró 

una muestra probabilística de 129 pastores por medio de una fórmula para calcular el 

tamaño de la muestra. El cálculo fue hecho con un nivel de confianza del 93.35%, con un 

error de estimación de 0.0665. Por ello, el presente trabajo de investigación es de enfoque 

cuantitativo, y usa un diseño tanto transversal como correlacional. Es cuantitativo dado 

que los datos son analizados a través de procedimientos estadísticos, y porque se usan 

teorías y conceptos preconcebidos para determinar los datos que serán recolectados. Es 
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transversal porque participan una cantidad significativa de personas en la investigación a 

la vez, porque se incluye diversas medidas en la misma encuesta y además porque se 

puede obtener información instantánea sobre las creencias, actitudes y comportamientos 

actuales de la población en estudio. Además, es de diseño correlacional, por que se 

recopilan datos para determinar el grado de relación entre dos o más variables. La técnica 

de recolección de datos fue por medio de la encuesta, la que fue dirigida a pastores de la 

UCB.  

Resultados 

Como se muestra en la tabla 1, de la duración del ciclo pastoral con el síndrome 

de burnout, se observa que el coeficiente de correlación de Rho Spearman = - 0.090, y el 

valor p = .351. A un nivel de significancia de .05, se cumple que p > α, lo que significa 

que se acepta la hipótesis nula, que señala que no existe una relación significativa entre 

la duración del ciclo pastoral y el síndrome de burnout, en los pastores de la UCB, São 

Paulo, 2017. Además, el resultado del coeficiente de correlación indica que existe una 

correlación inversa prácticamente nula entre la duración del ciclo pastoral y el síndrome 

de burnout. 

Tabla 1. Correlación de la duración del ciclo pastoral con el síndrome de burnout 
 
Rho Spearman   Sindrome de 

burnout 

Satisfacción laboral 

Coeficiente de 
correlación 

 -.090 

Sig. (bilateral)  .351 
N  129 

 
Como se muestra en la tabla 2, de la duración del ciclo pastoral con la satisfacción 

laboral, se observa que el coeficiente de correlación de Rho Spearman = - 0.220, y el 

valor p = .023. A un nivel de significancia de .05, se cumple que p < α, lo que significa 

que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa, que señala que existe 

una relación significativa entre la duración del ciclo pastoral y la satisfacción laboral, en 

los pastores de la UCB, São Paulo, 2017. Además, el resultado del coeficiente de 

correlación indica que existe una correlación directa baja entre la duración del ciclo 

pastoral y la satisfacción laboral. 

 

Tabla 2. Correlación de la duración del ciclo pastoral con la satisfacción laboral 
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Rho Spearman  Satisfacción laboral 

Duración promedio de ciclo 
pastoral 

Coeficiente de 
correlación .220 

Sig. (bilateral) .023 
N 129 

 

Resultados 1 
En la siguiente tabla 1, se observa que la mayoría de pastores distritales que 

participan en la investigación pertenecen a la Asociación Paulista do Vale (20.1%); con 

respecto al estado civil, se puede apreciar que el 99.2% de pastores distritales son casados, 

existiendo solo un pastor divorciado que representa el 0.8%.; se observa también que el 

92.2% tienen algún hijo; en relación al rango de edad se aprecia que la tercera parte de 

pastores distritales tienen entre 31 y 40 años de edad (33.3); el 62% de pastores cuenta 

con estudios de posgrado; y el 90.7% ya son pastores ordenados. Por otro lado, el 55.1% 

de pastores tienen entre 11 y 30 años como distrital; con respecto al tiempo que 

permanecieron en su último distrito, más de la mitad (54.3%) respondieron que estuvieron 

entre 3 y 4 años; el 34.9% de pastores ya tuvieron entre 3 y 5 cambios de distrito; el 60.5% 

no fueron cambiados en el último año; y el 51.2% no llevan más de 10 años en la UCB. 

Un punto importante es que el 71.3% de pastores distritales afirmaron que el tiempo 

promedio que permanecen en un distrito (ciclo pastoral) es entre 3 y 4 años. 

Tabla 3. Análisis de frecuencia de las características de los pastores de la UCB 

  N % 
Asociación   

Asociación Paulista do Vale 26 20.2 
Asociación Paulista Leste 19 14.7 

Asociación Paulistana 11 8.5 
Asociación Paulista Sudeste 11 8.5 
Asociación Paulista Sudoeste 
Asociación Paulista Central 

14 
12 

10.9 
9.3 

Asociación Paulista Oeste 16 12.4 
Asociación Paulista Sul 20 15.5 

Estado civil   
Casado 128 99.2 

Divorciado 1 0.8 
Tiene hijos   

Si 119 92.2 
No 10 7.8 

Edad   
25-30 años 6 4.7 
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31-40 años 43 33.3 
41-50 años 40 31.0 
51-60 años 36 27.9 
61-65 años 4 3.1 

Educación   
Superior completo 49 38 

Posgrado 80 62 
Ordenado al ministerio pastoral  

Si 117 90.7 
No 12 9.3 

Tiempo como pastor distrital   
0-4 años 21 16.3 

5-10 años 28 21.7 
11-20 años 37 28.7 
21-30 años 34 26.4 
31-35 años 9 7.0 

Tiempo en último distrito   
1-2 años 31 24 
3-4 años 70 54.3 
5-6 años 23 17.8 
7-8 años 5 3.9 

Número de cambios distritales   
1-2 cambios 37 28.7 
3-5 cambios 45 34.9 
6-8 cambios 33 25.6 
9-11 cambios 11 8.5 

12-14 cambios 3 2.3 
Duración promedio de ciclo 
pastoral   

1 año 10 7.8 
2 años 17 13.2 
3 años 53 41.1 
4 años 39 30.2 
5 años 8 6.2 
6 años 2 1.6 

Cambiado en el último año   
Si 
No 

51 
78 

39.5 
60.5 

Tiempo de distrital en UCB   
0-4 años 

5-10 años 
11-14 años 
15-19 años 
20-24 años 
25-29 años 
Mas de 30 

30 
36 
14 
20 
12 
11 
6  

23.3 
27.9 
10.9 
15.5 
9.3 
8.5 
4.7  
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Resultados 2 
Como se muestra en la tabla 4, a pesar que la relación chi-cuadrado/grados de 

libertad tiene un valor de 2.105, que al estar por debajo de 3 puede considerarse aceptable, 

los índices de ajuste obtenidos RMSEA=0.093, TLI=0.703, CFI=0.717 y PNFI=0.548. 

Además, se cumple que el RMSEA > α, lo que significa que se acepta la hipótesis nula; 

por lo tanto, no existe una relación significativa entre la duración del ciclo pastoral, 

síndrome de burnout y satisfacción laboral, en los pastores de la UCB, São Paulo, 2017. 

 
Tabla 4. Correlación de la duración del ciclo pastoral, sindrome de burnout y 
satisfacción laboral. Resultados en el software AMOS 

CMIN 
Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 
Default model 92 1984.804 943 .000 2.105 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI RFI IFI TLI 

CFI 
Delta1 rho1 Delta2 rho2 

Default model 0.575 0.554 0.720 0.703 0.717 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 
Default model 0.953 0.548 0.683 

RMSEA 
Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 
Default model 0.093 0.087 0.099 0.000 

 

Resultados 3 
Como se muestra en la tabla 5, de la duración del ciclo pastoral con la satisfacción 

laboral, se observa que el coeficiente de correlación de Rho Spearman = - 0.220, y el 

valor p = .023. A un nivel de significancia de .05, se cumple que p < α, lo que significa 

que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa, que señala que existe 

una relación significativa entre la duración del ciclo pastoral y la satisfacción laboral, en 

los pastores de la UCB, São Paulo, 2017. Además, el resultado del coeficiente de 

correlación indica que existe una correlación directa baja entre la duración del ciclo 

pastoral y la satisfacción laboral. 

 
Tabla 5. Correlación de la duración del ciclo pastoral con la satisfacción laboral 
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Rho Spearman  Satisfacción laboral 

Duración promedio de ciclo 
pastoral 

Coeficiente de 
correlación .220 

Sig. (bilateral) .023 
N 129 

 
Resultados 4 

Como se muestra en la tabla 6, del síndrome de burnout con la satisfacción laboral, 

se observa que el coeficiente de correlación de Rho Spearman = - 0.480, y el valor p = 

.000. A un nivel de significancia de .05, se cumple que p < α, lo que significa que se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa, que señala que existe una 

relación significativa entre el síndrome de burnout y la satisfacción laboral, en los 

pastores de la UCB, São Paulo, 2017. Además, el resultado del coeficiente de correlación 

indica que existe una correlación inversa moderada entre el síndrome de burnout y la 

satisfacción laboral. 

 
Tabla 18. Correlación del síndrome de burnout con la satisfacción laboral 

Rho Spearman   Sindrome de burnout 

Satisfacción laboral 

Coeficiente de 
correlación 

 -.480 
Sig. (bilateral)  .000 
N  129 

 
Conclusión 

 
De acuerdo a los resultados presentados en esta investigación, se concluye: 

1. No existe una relación significativa entre la duración del ciclo pastoral, 

sindrome de burnout y satisfacción laboral, en los pastores de la Unión Central Brasileira, 

São Paulo, dado que el RMSEA = .093, y sus demás índices de ajuste son TLI= .703, 

CFI= .717 y PNFI= .548. 

2. No existe una relación significativa entre la duración del ciclo pastoral y el 

sindrome de burnout, en los pastores de la Unión Central Brasileira, São Paulo, dado que 

el p = .351, y su coeficiente de correlación es -.090. 

3. Existe una relación significativa entre la duración del ciclo pastoral y la satisfacción 

laboral, en los pastores de la Unión Central Brasileira, São Paulo, dado que el p = .023, y 

su coeficiente de correlación es .220. 
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4. Existe una relación significativa entre el síndrome de burnout y la satisfacción 

laboral, en los pastores de la Unión Central Brasileira, São Paulo, dado que el p = .000 y 

su coeficiente de correlación es -.480. 
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